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Umgang und Kommunikation/Validation 
 

Wie geht man mit Menschen mit einer Demenz würdevoll um? Was bedeutet 
„Validation“? Die Videos in dieser Liste geben Auskünfte auf diese Fragen (Stand: Mai 
2020) 

 

Werdenfelser Weg 2018 - Johannes Warth "Die acht Samen der Achtsamkeit..." 
13.07.2018 GAPA-TV Video 
Filminhalt/Beschreibung: Werdenfelser Weg Fachtag 2018 – Erwachsene - Vortrag: 

"Die acht Samen der Achtsamkeit Grundausstattung für 
eine entspannte Pflege" - Johannes Warth.  
Johannes Warth sagt über sich selbst: Ich bin ein 
Ermutiger und Überlebensberater im 21. Jahrhundert. Es 
sei ihm eine große Ehre, hier dabei zu sein und so machte 
er sich auf den Werdenfelser Weg, den man auch als 
„Würdenfelser-Weg“ bezeichnen kann. Mit Worten 
jonglierte er im wahrsten Sinne des Wortes. Von 
Oberschwaben über Berlin, dem Norden oder Bayern und 
englischen Exkursionen, jeder Dialekt bereicherte seine 
Vorstellung. Schlag auf Schlag stellte er Bezüge zur 
Pflege, Führungskräften und dem Demografischen 
Wandel her: „Der Point of Change 1974: es werden viele 
Menschen kommen, um uns zu helfen!“ und „Wir ernten 
was wir säen.“ Die „Lacher“ waren auf seiner Seite. 

Filmlänge: 1:14:25 Minuten 

Quellenangabe/Links: https://www.youtube.com/watch?v=rSfkMif2bQw 
 

Demenz // Validation Folge 01 – 08 // Altenpflege 
Filminhalt/Beschreibung: Dass es Wege zum dementen Menschen gibt, zeigt die 

praxiserprobte "Integrative Validation". Anhand von 
validierenden Gesprächen mit Betroffenen, sinnvoll 
ergänzt durch Seminarszenen und Grafiken, erläutert 
dieser Film die Grundsätze des faszinierenden Ansatzes. 
 
Folge 1: Verlegenheitsgesten: Die Schwierigkeit der 
angemessenen Kommunikation 
Folge 2: Den Betroffenen ernst nehmen 
Folge 3: Validation in erster Annäherung 
Folge 4: Prinzipien der Validation 
Folge 5: Prinzipien der Validation – die Regie liegt beim 
Erkrankten 
Folge 6: Warum das Dokumentieren hilft  
Folge 7: Biografisches Arbeiten 

https://www.youtube.com/watch?v=rSfkMif2bQw
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Folge 8: Das Spiegeln validieren in der Krise – Grenzen 
des Konzepts“ 
 

Filmlänge: Folge 1: 2:42 Minuten 
Folge 2: 2:46 Minuten 
Folge 3: 4:05 Minuten 
Folge 4: 5:14 Minuten 
Folge 5: 4:31 Minuten 
Folge 6: 2:51 Minuten  
Folge 7: 2:25 Minuten 
Folge 8: 4:52 Minuten 

Quellenangabe/Links: 1. https://www.youtube.com/watch?v=BtLu1ikbvEQ 
2. https://www.youtube.com/watch?v=6aTqCRtrXzQ 
3. https://www.youtube.com/watch?v=iRrWJFBsJ-Y 
4. https://www.youtube.com/watch?v=XrowpoCXIUA 
5. https://www.youtube.com/watch?v=J57vMLFTveI 
6. https://www.youtube.com/watch?v=UXT2_Y2C-ZU 
7. https://www.youtube.com/watch?v=8Fu3wUx-PIw 
8. https://www.youtube.com/watch?v=wTTx3Z4D3zA 
 

Grundlos Aggressiv – Alzheimer Demenz 
Filminhalt/Beschreibung: Mit zwei neuen Kurzfilmen will die Deutsche Alzheimer 

Gesellschaft pflegende Angehörige unterstützen, die 
Herausforderungen einer Demenzerkrankung besser zu 
verstehen und einen positiven Umgang damit zu finden. 
Der Film visualisiert die Herausforderung, wenn 
Menschen mit Demenz scheinbar aus dem Nichts heraus 
„aggressiv“ werden. 

Filmlänge: 3:19 Minuten 

Quellenangabe/Links: https://www.youtube.com/watch?v=TxBiV5vpUT4 
 

Lernvideo: Rufen und Schreien 
Filminhalt/Beschreibung: Was ist zu tun, wenn ein Mensch mit Demenz plötzlich 

damit beginnt rumzuschreien oder unablässig, rund um 
die Uhr, monotone Geräusche von sich gibt? Das Video 
zeigt mögliche Lösungsansätze. 

Filmlänge: 4:09 Minuten 

Quellenangabe/Links: https://www.youtube.com/watch?v=jnQ5oa4_8Hk 
 

Lernvideo zur Validation bei Demenz 
Filminhalt/Beschreibung: Zwei Pflegefachfrauen und ein Schauspieler nehmen sich 

dem Thema Validation an. In kurzen Spielsequenzen 
zeigen sie auf, wie man mit einem Betroffenen umgehen 
kann, der nicht im Heim bleiben will, sondern nach 
Hause möchte. 

https://www.youtube.com/watch?v=BtLu1ikbvEQ
https://www.youtube.com/watch?v=6aTqCRtrXzQ
https://www.youtube.com/watch?v=iRrWJFBsJ-Y
https://www.youtube.com/watch?v=XrowpoCXIUA
https://www.youtube.com/watch?v=J57vMLFTveI
https://www.youtube.com/watch?v=UXT2_Y2C-ZU
https://www.youtube.com/watch?v=8Fu3wUx-PIw
https://www.youtube.com/watch?v=wTTx3Z4D3zA
https://www.youtube.com/watch?v=TxBiV5vpUT4
https://www.youtube.com/watch?v=jnQ5oa4_8Hk
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Filmlänge: 6:10 Minuten 

Quellenangabe/Links: https://www.youtube.com/watch?v=DOC5BYn77c0 
 

Naomi Feil Live 
Filminhalt/Beschreibung: Die Videodokumentation gibt einen Einblick in einen 

Workshop, den Naomi Feil im Juni 2014 in Linz gehalten 
hat. 

Filmlänge: 10:57 Minuten 

Quellenangabe/Links: https://www.youtube.com/watch?v=wT4MDBxqiiE 
 

Alzheimer Demenz Kommunikation im Stadium 1-3 
Filminhalt/Beschreibung: In moderierten Spielszenen wird gezeigt, worauf Sie in 

der Kommunikation mit dementiell veränderten 
Menschen im Stadium 1 der Alzheimer Demenz achten 
sollten, um validativ (wertschätzend + angemessen) zu 
kommunizieren. 

Filmlänge: Stadium 1:  4:28 Minuten 
Stadium 2: 4:09 Minuten 
Stadium 3: 4:24 Minuten 

Quellenangabe/Links: 1. https://www.youtube.com/watch?v=RwKyLcaEHKU 
2. https://www.youtube.com/watch?v=0JrVW-
gNDbk&t=31s 
3. 
https://www.youtube.com/watch?v=9_6k2eu_0tk&t=50s 
 

NANO Umgang mit dementen Menschen 
Filminhalt/Beschreibung: Ein tolles Video, das zeigt, wie man richtig mit dementen 

Menschen umgeht. Ein Musterbeispiel für sog. "Pacing" 
("Schritthalten mit dem Patienten"), großartig! 

Filmlänge: 6:52 Minuten 

Quellenangabe/Links: https://www.youtube.com/watch?v=ESpXeEse9-k 
 

Validation® nach Naomi Feil 
Filminhalt/Beschreibung: Validation® ist eine Form des Umgangs mit 

desorientierten, alten Menschen. Folgender Kurzfilm 
entstand auf dem Validations-Workshop am 30.09.2016 in 
Augsburg in Zusammenarbeit mit dem Christlichen 
Regionalfernsehen Augsburg e.V.. Er beinhaltet ein 
persönliches Statement von Naomi Feil über die 
Entstehung von Validation und eine persönliche 
Stellungnahme zum Thema Validation. 

Filmlänge: 8:14 Minuten 

Quellenangabe/Links: https://www.youtube.com/watch?v=JQcT6j75qa4 
 

https://www.youtube.com/watch?v=DOC5BYn77c0
https://www.youtube.com/watch?v=wT4MDBxqiiE
https://www.youtube.com/watch?v=RwKyLcaEHKU
https://www.youtube.com/watch?v=0JrVW-gNDbk&t=31s
https://www.youtube.com/watch?v=0JrVW-gNDbk&t=31s
https://www.youtube.com/watch?v=9_6k2eu_0tk&t=50s
https://www.youtube.com/watch?v=ESpXeEse9-k
https://www.youtube.com/watch?v=JQcT6j75qa4
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Interview mit Naomi Feil 
Filminhalt/Beschreibung: Leben & Freude hat die Begründerin der 

Validationsmethode zum Gespräch getroffen. Naomi Feil 
spricht über die Problematik und das erforderliche 
Verständnis im Umgang mit Demenzpatienten. 

Filmlänge: 4:13 Minuten 

Quellenangabe/Links: https://www.youtube.com/watch?v=jJpDeiPBI4g 
 

Naomi Feil - Die Sprache des Gefühls - Validation 
Filminhalt/Beschreibung: Musik und Validation von Fr. Feil praktisch gezeigt 

Filmlänge: 3:05 Minuten 

Quellenangabe/Links: https://www.youtube.com/watch?v=r1bVDObNw9s 
 

Hilflos beim Einkauf- Alzheimer Demenz 
Filminhalt/Beschreibung: Der Film entstand im Rahmen des Projekts "Allein 

lebende Demenzkranke - Schulung in der Kommune." 
Filmlänge: 4:14 Minuten 

Quellenangabe/Links: https://www.youtube.com/watch?v=Hg2X8JZ9eng 
 

Verwirrt in der Bank - Alzheimer Demenz 
Filminhalt/Beschreibung: Der Film entstand im Rahmen des Projekts "Allein 

lebende Demenzkranke - Schulung in der Kommune."  
Filmlänge: 5:16 Minuten 

Quellenangabe/Links: https://www.youtube.com/watch?v=Xpjk2X0vrfI 
 

Lernvideo: Medikamentenverweigerung 
Filminhalt/Beschreibung: Was ist zu tun, wenn ein Mensch mit Demenz seine 

Medikamente nicht einnehmen will? Das Gespräch mit 
dem Ethiker und Philosophen Professor Klaus Peter 
Rippe zeigt, dass es hierfür keine Lösungen auf Rezept 
gibt. Sobald Zwang ins Spiel kommt, tauchen sowohl 
ethische als auch rechtliche Fragen auf, die es zu 
beachten gilt. 

Filmlänge: 10:59 Minuten 

Quellenangabe/Links: https://www.youtube.com/watch?v=mVxU68b01Cs 
 

Demenz und Kommunikation beim Essen 
Filminhalt/Beschreibung: Demente über den Verstand zu erreichen und ihnen etwa 

zu sagen: „Du musst doch Essen“ ist schwierig. Dieser 
Film gibt Anhaltspunkte, wie die Kommunikation 
zwischen demenziell veränderten Menschen und ihren 
Pflegenden oder Angehörigen verbessert werden kann. 
Hier insbesondere im Hinblick auf die wichtige 

https://www.youtube.com/watch?v=jJpDeiPBI4g
https://www.youtube.com/watch?v=r1bVDObNw9s
https://www.youtube.com/watch?v=Hg2X8JZ9eng
https://www.youtube.com/watch?v=Xpjk2X0vrfI
https://www.youtube.com/watch?v=mVxU68b01Cs
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#Kommunikation vorm und beim Essen. Es gibt viele 
neue Wege der Kommunikation, die man bei #Demenz 
gehen kann. Dieser Film mit Sophie Rosentreter (ehemals 
Model und TV-Moderatorin) ist im Ev. Alten- und 
PflegeheimHagen-Haspe der Ev. Stiftung Volmarstein 
entstanden. 

Filmlänge: 3:38 Minuten 

Quellenangabe/Links: https://www.youtube.com/watch?v=aQcQdKM-F1g 
 

Lernvideo: Berührung und Begegnung 
Filminhalt/Beschreibung: Eine Pflegeperson verbringt im Durchschnitt etwa zwei 

Drittel ihres ganzen Tuns damit, Menschen zu berühren. 
Das ist enorm viel und sollte uns dazu anregen, sich 
Gedanken darüber zu machen wie Berührungen und 
Begegnungen zustande kommen und wie sie gestaltet 
werden sollten. Das fängt bei uns selbst an: Welche Art 
der Berührung und Begegnung mögen wir? Was weniger? 
https://alzheimer.ch 

Filmlänge: 5:54 Minuten 

Quellenangabe/Links: https://www.youtube.com/watch?v=CLo8VkKWwdc 
 

Small changes help make a dementia friendly community - Alzheimer's Society 
Filminhalt/Beschreibung: In this film we see Mary as she encounters people in her 

community, and see how a little bit of time and 
consideration for people living with dementia can make 
all the difference to their daily lives. 

Filmlänge: 3:35 Minuten 

Quellenangabe/Links: https://www.youtube.com/watch?v=Fz8ACEu7Lho 
 

Validation Deutsch german (Teil 1) 
Filminhalt/Beschreibung: Kurzfilm "Validation" von Kurt Kuenne 

Filmlänge: 7:24 Minuten 

Quellenangabe/Links: https://www.youtube.com/watch?v=dc7rK1MGM6w 
 

Validation Deutsch german (Teil 2) 
Filminhalt/Beschreibung: Kurzfilm "Validation" von Kurt Kuenne 

Filmlänge: 8:23 Minuten 

Quellenangabe/Links: https://www.youtube.com/watch?v=N6BUl7OlPPw 
 

Validation - Menschen mit Demenz begleiten 
Filminhalt/Beschreibung: Das Österreichische Institut für Validation hat es sich zur 

Aufgabe gemacht, diesem Umstand durch Aufklärung 
und Kurse nach der von der US-amerikanischen 

https://www.youtube.com/watch?v=aQcQdKM-F1g
https://www.youtube.com/watch?v=CLo8VkKWwdc
https://www.youtube.com/watch?v=Fz8ACEu7Lho
https://www.youtube.com/watch?v=dc7rK1MGM6w
https://www.youtube.com/watch?v=N6BUl7OlPPw
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Gerontologin Naomi Feil entwickelten Methode 
abzuhelfen. 

Filmlänge: 34:53 Minuten 

Quellenangabe/Links: https://www.youtube.com/watch?v=AoiawGiFNFw 
 

Im Gespräch mit Naomi Feil 
Filminhalt/Beschreibung: Naomi Feil, die Begründerin von VALIDATION, der 

speziellen Kommunikationsmethode mit desorientierten 
alten Menschen blickt im Gespräch gemeinsam zurück 
auf 25 Jahre Validation in Österreich. 

Filmlänge: 6:14 Minuten 

Quellenangabe/Links: https://www.youtube.com/watch?v=WrSOuZ8CAus 
 

DEMENZ: Begegnung in anderen Welten 01 
Filminhalt/Beschreibung: Diese Live Doku ist Teil des vom Österreichischen Institut 

für Validation initiierten Filmprojektes „DEMENZ: 
Begegnung in anderen Welten“. Die Doku gibt einen 
auszugsweisen Einblick in eine ganztägige 
Lehrveranstaltung "Validation nach Naomi Feil" im 
Rahmen des Erweiterungscurriculums Public Health und 
Palliative Care für Bachelor Studierende der Alpen-Adria 
Universität Klagenfurt / Austria. 

Filmlänge: 24:40 Minuten 

Quellenangabe/Links: https://www.youtube.com/watch?v=jh2YxyFfOuc 
 

Du musst zum Arzt! - Alzheimer Demenz 
Filminhalt/Beschreibung: Mit zwei neuen Kurzfilmen will die Deutsche Alzheimer 

Gesellschaft pflegende Angehörige unterstützen, die 
Herausforderungen einer Demenzerkrankung besser zu 
verstehen und einen positiven Umgang damit zu finden. 
 
Der Film zeigt einen Dialog zwischen Tochter und Mutter, 
wie ihn viele Angehörige aus eigener Erfahrung kennen: 
„Mutter, Du vergisst sehr viel. Du musst mal zum Arzt.“ – 
„Ich bin nicht krank und ich muss auch nicht zum Arzt! 
Aber vielleicht ja Du?“ 

Filmlänge: 3:57 Minuten 

Quellenangabe/Links: https://www.youtube.com/watch?v=b9Y1ZDeiLzk 
 

Sandra Mantz -Kommunikation in der Pflege -Vortrag 
Filminhalt/Beschreibung: Mitschnitt eines Vortrags 

Filmlänge: 35:42 Minuten 

Quellenangabe/Links: https://www.youtube.com/watch?v=ZrRGSpl3YTw 
 

https://www.youtube.com/watch?v=AoiawGiFNFw
https://www.youtube.com/watch?v=WrSOuZ8CAus
https://www.youtube.com/watch?v=jh2YxyFfOuc
https://www.youtube.com/watch?v=b9Y1ZDeiLzk
https://www.youtube.com/watch?v=ZrRGSpl3YTw
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Damit der Patient mitmacht: Motivierende Gesprächsführung 
Filminhalt/Beschreibung: Die Kernbotschaft lässt sich auf den Umgang mit 

Menschen mit einer beginnenden Demenz übertragen. 
Vieles kann nur funktionieren, wenn der Patient 
motiviert ist. Wie erreichen z.B. Zahnärzte und ZMPs, 
dass der Patient mitmacht und dranbleibt? Es kommt auf 
die richtige Ansprache an. Erfolge erzielt Dr. Johan 
Wölber von der Uniklinik Freiburg mit der 
"Motivierenden Gesprächsführung" (engl. Motivational 
Interviewing, MI). Was das ist und wie es funktioniert. 

Filmlänge: 3:12 Minuten 

Quellenangabe/Links: https://www.youtube.com/watch?v=wjyxNaTzJyA 
 

Alltagssituationen 
Filminhalt/Beschreibung: Der Umgang mit an Demenz erkrankten Menschen ist 

eine Herausforderung, jeden Tag aufs Neue. Es gibt gute 
Tage und es gibt Tage, an denen Angehörige oder auch 
das Pflegepersonal an ihre Grenzen kommen. Im 
Kurzfilm werden konkrete alltagsnahe Tipps für den 
Umgang mit den Erkrankten aufgezeigt und erläutert, 
wie zum Beispiel die Bedeutung von Emotionen und 
Begegnung, Möglichkeiten der Kommunikation und 
Anregungen zur Nahrungsversorgung. 

Filmlänge: 4:38 Minuten 

Quellenangabe/Links: https://www.youtube.com/watch?v=jLWMy4NROQs 
 

Tipps zum Umgang mit Demenz 
Filminhalt/Beschreibung: Wie kann ich mit Menschen, die an einer Demenz 

erkrankt sind, umgehen? So unterschiedlich die 
Ausprägungen dieser Erkrankung auch sind – die 
Alttagsbegleiterin Ingrid Mellinghoff schildert praxisnah 
und eindrucksvoll, wie man diesen begegnen kann, und 
gibt dabei noch weitere Tipps zum einfühlsamen 
Umgang. 

Filmlänge: 4:38 Minuten 

Quellenangabe/Links: https://www.youtube.com/watch?v=_qijQkXnbZ8 
 

Lernvideo: Berührung und Begegnung 
Filminhalt/Beschreibung: Eine Pflegeperson verbringt im Durchschnitt etwa zwei 

Drittel ihres ganzen Tuns damit, Menschen zu berühren. 
Das ist enorm viel und sollte uns dazu anregen, sich 
Gedanken darüber zu machen wie Berührungen und 
Begegnungen zustande kommen und wie sie gestaltet 
werden sollten. Das fängt bei uns selbst an: Welche Art 
der Berührung und Begegnung mögen wir? Was weniger?  

https://www.youtube.com/watch?v=wjyxNaTzJyA
https://www.youtube.com/watch?v=jLWMy4NROQs
https://www.youtube.com/watch?v=_qijQkXnbZ8
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Filmlänge: 5:54 Minuten 

Quellenangabe/Links: https://www.youtube.com/watch?v=_qijQkXnbZ8 
 

"Mach schnell, wir bekommen Besuch" - Alltagsssituationen bei Demenz 
Filminhalt/Beschreibung: Viele Angehörige kennen das: Menschen mit Demenz 

werden scheinbar aus dem Nichts heraus aggressiv, die 
Situation spitzt sich zu. Häufig ist dieses Verhalten 
Ausdruck dafür, dass die Betroffenen sich unter Druck 
und zurechtgewiesen fühlen. 

Filmlänge: 3:19 Minuten 

Quellenangabe/Links: https://www.youtube.com/watch?v=pq2iK4eeNFA 
 

 
 

https://www.youtube.com/watch?v=_qijQkXnbZ8
https://www.youtube.com/watch?v=pq2iK4eeNFA

