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 Mitteilung von Bedürfnissen, die nicht befriedigt sind

 Handlung, die das Wohlbefinden einer Person 
beeinträchtigen 

 Ausdruck von Selbstbestimmung

 Kommunikationsmittel 

 Äußerung eines Bedürfnisses, das von einer Überzeugung 
ausgelöst wird

Was ist herausforderndes 
Verhalten?



 Körperliche

 Geistige

 Soziale und umgebungsbezogene

 neurologische

Ursachen für 
herausforderndes 

Verhalten



Formen von herausforderndem Verhalten



Wandering
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Apathie
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Vokale Störung



Aggression



Agitation



Eigenanteil

Den eigenen Anteil an einer Situation erkennen, 
unterstützt die Haltung

Prävention vor Reaktion



Gibt es Fragen?

?



Wichtiger Hinweis

Jedes Verhalten hat eine Ursache

Herausforderndes Verhalten ist eine Antwort von
Menschen mit Demenz auf Auslöser Situationen



 Unangenehme äußere Reize

 Konfrontieren mit Defizit

 Zwang und Aufforderung

 Verständnisschwierigkeiten

 Über- und Unterforderung

 Biografische Herleitung

Was können Auslöser sein?



 Angemessenes Tempo?

 Läuft Musik/TV als Dauerbeschallung?

 Ist es im Wohnbereich hell genug?

 Lautstarke Verabschiedung?

 Beachtung der Bedürfnisse?

Fragen zu möglichen Auslösern



 Wann und Wo tritt HV auf?

 Gegen wen äußert sich das Verhalten?

 Wer leidet unter dem HV?

 Gab es zuvor ähnliche Situationen?

 Was war damals hilfreich?

Fragen die dazu gestellt werden können?



 Kontext wahrnehmen

 Eigenen Anteil erkennen

 Rahmenbedingungen beeinflussen

Nicht die Gefühle müssen erklärt,

sondern

die Auslöser der Gefühle erforscht werden.

Unsere Aufgabe



Noch Fragen?

?
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